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REGULAMIN ILUZJA PARK ZAKOPANE
§1

Udostepnianie ekspozycji lluzja Park Zakopane
lluzja Park Zakopane otwarte jest od poniedziatku do niedzieli w godzinach podanych
na stronie www.zakoatrakcje.pl oraz na wizytéwce Google lluzja Park Zakopane.
lluzja Park Zakopane zastrzega sobie prawo otwarcia i zamkniecia takze w innych
terminach niz okreslone w ust.1 powyzej. Szczegdétowe informacje dotyczace dni
i godzin otwarcia podawane s3g do wiadomosci publicznej na stronie internetowe;j
www.zakoatrakcje.pl oraz w kasie lluzja Park Zakopane.
Kasa biletowa zamykana jest 1 godzine przed zamknieciem lluzja Park Zakopane.
Wejscie do lluzja Park Zakopane jest odptatne. Cennik dostepny jest w kasie lluzja Park
Zakopane oraz na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl.
Ze wzgledbéw bezpieczenstwa liczba oséb w budynku jest ograniczona.

§2

Zakup i rodzaje biletéw

. lluzja Park Zakopane zastrzega sobie prawo do zatrzymania sprzedazy biletow

oraz catkowitego wstrzymania wstepu do lluzja Park Zakopane w zwigzku
z osiggnieciem limitu osob przebywajacych w budynku.

Osoba kupujaca bilet wstepu zobowigzana jest do zachowania paragonu, faktury
lub potwierdzenia przelewu bankowego, stanowigcego dowdd zakupu oraz
jednoczesnie bilet wstepu.

. Kasa przyjmuje ptatnos¢ w ztotéwkach oraz akceptuje ptatnosci kartg ptatnicza

(informacja o rodzajach akceptowanych kart ptatniczych dostepna w kasie lluzja Park
Zakopane).
Bilety do lluzja Park Zakopane mozna rowniez zakupi¢ na stronie internetowej

bilety.zakoatrakcje.pl.

Bilety zakupione online dla wszystkich uczestnikdbw musza zosta¢ okazane
pracownikowi lluzja Parku Zakopane na recepcji celem weryfikacji ich waznosci.
Dostepne sa 2 formy okazania biletu internetowego - wersja elektroniczna
na telefonie badz innym urzadzeniu mobilnym lub wersja papierowa (wydrukowany
bilet). W obydwodch przypadkach warunkiem koniecznym jest wyraznie widoczny
i mozliwy do zeskanowania kod QR z biletu oraz czytelne pozostate informacje
zawarte na bilecie

Osoba kupujaca bilet ulgowy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje to, ze do jego
realizacji konieczne moze by¢ okazanie pracownikowi obstugi lluzja Park Zakopane
dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do ulgi zgodnie z niniejszym regulaminem.
Dzieci do trzeciego roku zycia wstep bezptatny.

Bilety do lluzja Park Zakopane:

bilet normalny - przystuguje osobom petnoletnim;

bilet ulgowy - przystuguje mtodziezy szkolnej do 19. roku zycia (uczniom po okazaniu
legitymacji szkolnej), studentom i doktorantom do ukonczenia 26. roku zycia
(po okazaniu legitymacji studenckiej lub doktoranckiej), emerytom i rencistom
(po okazaniu legitymacji ze zdjeciem lub w przypadku legitymacji bez zdjecia -
legitymacji i dokumentu tozsamosci), seniorom powyzej 65. roku zycia (po okazaniu
dokumentu ze zdjeciem uprawniajgcego do znizki) oraz osobom ze stwierdzong
niepetnosprawnoscia (po okazaniu orzeczenia o niepetnosprawnosci oraz dokumentu
ze zdjeciem lub legitymacji osoby niepetnosprawnej);
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c) bilet grupowy - cena ustalana indywidualnie powyzej 12 oséb po wczesniejszym

kontakcie mailowym iluzjapark@zakoatrakcje.pl lub telefonicznym +48 506 278 860.
§3
Zasady przebywania zwiedzajacych w lluzja Park Zakopane

1. Osoby posiadajace bilet do lluzja Park Zakopane moga wejs¢ do lokalu i opusci¢
go wytacznie wejsciem koto kasy i przejsciu przez szatnie.

2. Bilet do lluzja Park Zakopane uprawnia do jednokrotnego wstepu. Opuszczenie lokalu
jest jednoznaczne z zakoriczeniem zwiedzania.

3. Zwiedzanie ma charakter indywidualny, dlatego lluzja Park Zakopane nie zapewnia

przewodnikow. Na terenie lluzja Park Zakopane nie mogg pracowac przewodnicy

zewnetrzni.

Kazda osoba odwiedzajaca lluzja Park Zakopane musi skorzystac z bezptatnej szatni.

Zwiedzajacy zobowigzani sg do przestrzegania udostepnionego Regulaminu Szatni.

Zwiedzanie odbywa sie wytacznie po pozostawieniu obuwia w szatni i zatozeniu

skarpet. Niedozwolone jest takze zwiedzanie boso.

7. Dzieci, ktore nie ukonczyty 13. roku zycia, muszg przebywac na terenie lluzja Park
Zakopane pod opieka osoby doroste;j.

8. lluzja Park Zakopane zastrzega sobie prawo do wytaczenia dowolnej czesci terenu
dla zwiedzajacych. Informacja o ograniczeniu dostepu zostanie, w miare mozliwosci,
podana do wiadomosci zwiedzajacych w sposéb umozliwiajacy zapoznanie sie z nig
przed zakupem biletu wstepu.

9. lluzja Park Zakopane zastrzega sobie prawo do wytaczenia eksponatéw, ktére ulegty
awarii, uszkodzeniu lub zniszczeniu.

10.Wytaczenie dostepu zwiedzajagcych do dowolnej czesci lluzja Park Zakopane lub
wytaczenie czesci eksponatéw nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci
optaty za bilet.

11.Podczas zwiedzania nalezy stosowac sie do uwag i zalecen pracownikow lluzja Park
Zakopane lub innych oséb wyznaczonych do tego przez lluzja Park Zakopane.

12.Z eksponatéw nalezy korzysta¢ zgodnie z instrukcjami pracownikow lluzja Park
Zakopane lub innych oséb wyznaczonych przez lluzja Park Zakopane oraz zwracaé
uwage na ostrzezenia i komunikaty.

13.lluzja Park Zakopane nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
Z niestosowania sie do zalecen lub niewtasciwego korzystania z eksponatéw.

14.Za wszelkie szkody wyrzadzone celowo lub za nieprzestrzeganie niniejszego
regulaminu, atakze za niestosowanie sie do polecen pracownikow obstugi
odpowiedzialnos¢ ponoszg uzytkownicy lub w przypadku dzieci, ich opiekunowie.

15.Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposazenia lluzja Park Zakopane nalezy
niezwtocznie zgtaszac¢ pracownikom lluzja Park Zakopane.

16.Spozywanie i wnoszenie positkdw oraz napojéw na terenie lluzja Park Zakopane jest
zabronione.

17.lluzja Park Zakopane nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki.

18.1lluzja Park Zakopane oferuje sprzedaz pamiatek i zabawek. Ptatnos$¢ za nie odbywa sie
w recepcji. Uprasza sie o przemyslane zakupy, bowiem lluzja Park Zakopane nie
przewiduje zwrotdéw za zakupiony petnowarto$ciowy towar.

19.Za towary i pamiatki zniszczone przez odwiedzajacych, ich dzieci i/lub osoby
pozostajgce pod opiekg nalezy uisci¢ optate w wysokosci 100% ceny wskazanej
w obowigzujacym cenniku w recepcji lluzja Park Zakopane.
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§4
Zakazy



1. Zwiedzajacym znajdujacym sie na terenie lluzja Park Zakopane zakazuje sie wszelkich

Ao

zachowan niebezpiecznych dla innych zwiedzajgcych oraz wyposazenia lluzja Park

Zakopane. W szczegdlnosci zwiedzajacym zabrania sie:

a) wynoszenia elementéw wyposazenia lluzja Park Zakopane poza jego teren;

b) przenoszenia elementéw wyposazenia lluzja Park Zakopane poza przeznaczone dla
nich miejsca;

c) niszczenia jakichkolwiek elementéw wyposazenia lluzja Park Zakopane;

d) wprowadzania na teren lluzja Park Zakopane zwierzat;

e) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania
ze Srodkéw odurzajacych, korzystania z papieroséw elektronicznych;

f) wnoszenia na teren lluzja Park Zakopane broni, materiatéw wybuchowych i innych
niebezpiecznych dla zycia i zdrowia przedmiotéw;

g) wnoszenia i wprowadzania na teren ekspozycji lluzja Park Zakopane rowerdw,
hulajnég, deskorolek lub innych podobnych urzadzen oraz jezdzenia na nich;

h) wnoszenia i wprowadzania na teren atrakcji wozkow dzieciecych typu gondola,
spacerowych i innych;

i) spozywania positkdow i napojow;

j) prowadzenia dziatalnosci handlowe;.

. Zabrania sie przebywania na terenie lluzja Park Zakopane osobom nietrzezwym oraz

osobom pozostajacym pod wptywem Srodkéw odurzajacych, a takze osobom
zachowujacym sie w sposob, ktéry zagraza bezpieczenstwu zwiedzajacych oraz
eksponatéw, zaktéca porzadek lub narusza ogdlnie przyjete normy zachowania
w miejscach publicznych.

. Osoby naruszajace zakazy wskazane w ust. 1 i 2 zostang wyproszone z terenu lluzja

Park Zakopane. W takiej sytuacji nie przystuguje zwrot optaty za bilet.

§5

Bezpieczenstwo
lluzja Park Zakopane oraz teren przylegty jest objety systemem monitoringu
audiowizualnego. Osoby odwiedzajgce wyrazaja zgode na nieodptatne wykorzystanie
i rozpowszechnianie ich wizerunku, zarejestrowanego na urzadzeniu jak i najblizszym
otoczeniu dla celow marketingowych. Zgoda udzielona jest na czas nieokreslony
i bez ograniczen terytorialnych. Zgoda obejmuje réwniez rozpowszechnianie
wizerunku przez osoby trzecie w ramach nadawania oraz publicznego odtwarzania
materiatow marketingowych, zdje¢, reportazy, filméw promocyjnych, teledyskéw,
programoéw telewizyjnych i transmisji audio-wizualnych oraz informacji dotyczacych
wydarzen i imprez odbywajacych sie na terenie lluzja Park Zakopane jak i najblizszej
okolicy.
Administratorem Danych Osobowych (,ADQ”) pozyskanych z systemu monitoringu
oraz odpowiedzialnym za wykonanie wobec Panstwa obowigzku informacyjnego jest
Grupa Haber Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Zakopanem (34-
500) przy ul. Droga do Olczy 19 D, KRS 0000685936.
Z ADO mozna kontaktowac sie pod adresem e-mail: rodo@grupahaber.pl.
Celem przetwarzania danych osobowych jest konieczno$¢ zapewnienia
bezpieczenstwa oséb i mienia.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. F) RODO,
gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest bezpieczenstwo oséb, mienia oraz dobre
imie administratora danych osobowych;.
Zapisy z monitoringu beda przechowywane przez administratora do 30 dni, nastepnie
zostang trwale usuniete.



7. Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo dostepu do danych
osobowych oraz ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.

8. Osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przystuguje prawo whniesienia
skargi do organu nadzorczego.

9. Wiecej informacji dotyczacych zasad przetwarzania danych osobowych mozna
uzyska¢ pod adresem rodo@grupahaber.pl.

10.1lluzja Park Zakopane zastrzega sobie prawo do sprawdzenia, czy osoby wchodzace na
teren wystaw nie wnoszg przedmiotéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt. d-h
regulaminu.

11.W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia oséb zwiedzajacych lluzja
Park Zakopane zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstapienia od realizacji
Swiadczonych ustug. Zwrot przystuguje, o ile wizyta na terenie lluzja Park Zakopane
(zgodnie z godzing wstepu wskazang na bilecie) trwata nie wiecej niz godzine. Zwroty
dokonywane sg na podstawie paragonu fiskalnego badz faktury VAT, potwierdzajacych
zakup biletéw, idostarczonych do lluzja Park Zakopane w terminie do 14 dni
kalendarzowych od daty zdarzenia. Zgtoszenia przestane do lluzja Park Zakopane po
uptywie powyzszego terminu nie beda rozpatrywane.

12.W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace na
terenie lluzja Park Zakopane zobowigzane s3 bezzwtoczne udad sie do najblizszego
wyjscia ewakuacyjnego i bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom
pracownikéw lluzja Park Zakopane.

13.Zwiedzajacy, ktéry nie przestrzega zasad niniejszego regulaminu, jest zobowigzany
do opuszczenia budynku na prosbe pracownika lluzja Park Zakopane. W takiej sytuacji
zwiedzajgcemu nie przystuguje prawo do ponownego wejscia do lluzja Park Zakopane
w danym dniu, ani zwrot naleznosci za bilet.

§6
Postanowienie koncowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl oraz w kasie
lluzja Park Zakopane.

2. Poprzez zakup biletu zwiedzajacy akceptuje niniejszy regulamin i zobowigzuje sie
do jego przestrzegania.

3. lluzja Park Zakopane jest uprawnione do zmian niniejszego Regulaminu. Zmieniony
regulamin zostanie podany do wiadomosci publicznej na stronie internetowej
www.zakoatrakcje.pl oraz w kasie lluzja Park Zakopane.

ILUZJA PARK ZAKOPANE
ZYCZYMY UDANEJ ZABAWY!



REGULAMIN PAPUGARNIA EGZOTYCZNE ZAKOPANE

§1

Udostepnianie zwiedzania Papugarni Egzotyczne Zakopane

. Papugarnia Egzotyczne Zakopane jest otwarta od poniedziatku do niedzieli
w godzinach  podanych nastronach internetowych www.egzotyczne-
zakopane.pl, www.zakoatrakcje.pl oraz na wizytéwce Google Papugarnia
Ezgoztyczne Zakopane.

. Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane zastrzega sobie prawo do zmiany godzin
otwarcia, zamkniecia atrakcji w wybrane dni lub czasowego zawieszenia
dziatalnosci. Aktualne informacje sg publikowane na stronie internetowej oraz
w kasie biletowej Papugarni Ezgoztyczne Zakopane.

. Wejscie do Papugarni Ezgoztyczne Zakopane jest odptatne. Cennik dostepny jest
w kasie oraz w serwisach wskazanych w ust. 1.

. Ze wzgledow bezpieczenstwa liczba oséb przebywajacych w budynku jest
ograniczona.

§2

Zakup i rodzaje biletéw

. Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane zastrzega sobie prawo do czasowego
wstrzymania sprzedazy biletow lub ograniczenia wstepu ze wzgledu
na przekroczenie maksymalnej liczby zwiedzajacych.

. Osoba kupujaca bilet wstepu zobowigzana jest do zachowania paragonu, faktury
lub potwierdzenia przelewu bankowego, ktory stanowi dowdd zakupu
oraz biletu wstepu.

. Kasa przyjmuje ptatnos¢ w ztotéwkach oraz akceptuje ptatnosci kartg ptatnicza
(informacja o akceptowanych kartach dostepna w kasie Papugarni Ezgoztyczne
Zakopane).

. Bilety do Papugarni Egzotyczne Zakopane mozna réwniez zakupi¢ na stronie
internetowej bilety.zakoatrakcje.pl.

. Bilety zakupione online dla wszystkich uczestnikdéw muszg zosta¢ okazane
pracownikowi Papugarni Egzotyczne Zakopane na recepcji celem weryfikacji ich
waznosci. Dostepne sg 2 formy okazania biletu internetowego - wersja
elektroniczna na telefonie badZz innym urzadzeniu mobilnym lub wersja
papierowa (wydrukowany bilet). W obydwdch przypadkach warunkiem
koniecznym jest wyraznie widoczny i mozliwy do zeskanowania kod QR z biletu
oraz czytelne pozostate informacje zawarte na bilecie.

. Osoba kupujaca bilet ulgowy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje to, ze do jego
realizacji konieczne moze by¢ okazanie pracownikowi obstugi Papugarni
Ezgoztyczne Zakopane dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do ulgi
zgodnie z niniejszym regulaminem.



. Dzieci do trzeciego roku zycia majg wstep bezptatny pod opiekg osoby dorostej.
. Bilety do Papugarni Ezgoztyczne Zakopane:
a) bilet normalny - przystuguje osobom petnoletnim;

b) bilet ulgowy - przystuguje mtodziezy szkolnej do 19. roku zycia (uczniom po
okazaniu legitymac;ji szkolnej), studentom i doktorantom do ukonczenia 26.
roku zycia (po okazaniu legitymacji studenckiej lub doktoranckiej), emerytom
i rencistom (po okazaniu legitymacji ze zdjeciem lub w przypadku legitymacji
bez zdjecia - legitymacji i dokumentu tozsamosci), seniorom powyzej 65.
roku zycia (po okazaniu dokumentu ze zdjeciem uprawniajgcego do znizki)
oraz osobom ze stwierdzong niepetnosprawnoscia (po okazaniu orzeczenia
o niepetnosprawnosci oraz dokumentu ze zdjeciem lub legitymacji osoby
niepetnosprawnej);

c) bilet grupowy - <cena ustalana indywidualnie powyzej 12 o0soéb
po wczesniejszym kontakcie mailowym info@egzotyczne-zakopane.pl lub
telefonicznym +48 518 140 635.

§3
Zasady przebywania zwiedzajacych w Papugarni Ezgoztyczne Zakopane
. Bilet do Papugarni Ezgoztyczne Zakopane uprawnia do jednokrotnego wstepu.
Opuszczenie lokalu jest jednoznaczne z zakonczeniem zwiedzania.
. Zwiedzanie odbywa sie indywidualnie. Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane nie
zapewnia przewodnikéw.
. Kazda osoba odwiedzajgca Papugarnie Ezgoztyczne Zakopane moze skorzystac
z bezptatnej szatni.
. Dzieci ponizej 13. roku zycia musza przebywac na terenie Papugarni Ezgoztyczne
Zakopane pod opieka osoby dorostej.
. Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane zastrzega sobie prawo do wytaczenia
dowolnej czesci terenu dla zwiedzajacych. Informacja o ograniczeniu dostepu
zostanie, w miare mozliwosci, podana do wiadomosci zwiedzajacych w sposéb
umozliwiajacy zapoznanie sie z nig przed zakupem biletu wstepu.
. Wytaczenie dostepu zwiedzajacych do dowolnej czesci Papugarni Ezgoztyczne
Zakopane lub wytaczenie czesci eksponatéw nie stanowi podstawy do zwrotu
catosci lub czesci optaty za bilet.
. Zwiedzajacy zobowigzani s3 do stosowania sie do polecen pracownikow
Papugarni Ezgoztyczne Zakopane oraz do przestrzegania zasad interakcji
ze zwierzetami.
. Wszystkie elementy bizuterii, zegarki i $wiecace elementy ubioru oraz spinki
nalezy sciagna¢ przed wejsciem do papug.
. Zarowno przed wejsciem do strefy z papugami, jak i po wyjsciu z niej nalezy
zdezynfekowac rece.

10.Na terenie Papugarni mozna wykonywac¢ pamigtkowe zdjecia, jednakze tylko

i wytacznie bez lampy btyskowe;j.

11.Papugi same decyduja, do kogo podejda, komu usigda na ramieniu, gtowie czy

rece. A jesli juz to zrobig, zachowujemy spokd;.



12.Ptakéw nie wolno tapaé, gtaskac, ciggng¢é w zaden sposéb za ogony czy
upierzenie.

13.Zabronione jest straszenie i nieodpowiednie traktowanie papug oraz zétwia.

14.W Papugarni Ezgoztyczne Zakopane nie nalezy krzycze¢. Zwiedzajacy musza
zachowac cisze i spokdj, by nie naraza¢ zwierzat na stres.

15.W strefie z papugami nie wolno biegac. Spacerujac, nalezy ostroznie stawiac
stopy, aby nie nadepna¢ na papuge, gdyz ptaki chodza réwniez po podtozu.

16.W Papugarni Ezgoztyczne Zakopane istnieje mozliwos¢ zakupu specjalnego
pokarmu dla papug. Mozna je karmi¢ pokarmem zakupionym wytacznie w kasie
Papugarni Ezgoztyczne Zakopane.

17.Karmienie papug odbywa sie ze specjalnie przygotowanego kubeczka - nie
karmimy ptakéow z dtoni czy palcami. Niestosowanie sie do zalecen moze
skutkowac skaleczeniami.

18.Kubeczki po karmie pozostawiamy w pojemniku do tego przeznaczonym
po wyjsciu ze strefy z papugami.

19.Zabronione jest dotykanie i karmienie zétwia.

20.Zakazane jest otwieranie klatek, niszczenie ekspozycji, zabawek dla papug,
otwieranie okiennic, kantorka, a takze dotykanie misek z wodg oraz potmiskow
Z przygotowanym jedzeniem dla ptakéw.

21.W strefie papug nie pozostawiamy zadnych $mieci.

22.Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
zdarzenia wynikte z niestosowania sie do zalecen personelu.

23.Za wszelkie szkody wyrzadzone celowo lub za nieprzestrzeganie niniejszego
regulaminu, atakze za niestosowanie sie do polecenn pracownikéow obstugi
odpowiedzialnos¢ ponoszg uzytkownicy lub w przypadku dzieci, ich
opiekunowie.

24.Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia nalezy niezwtocznie zgtaszac
pracownikom Papugarni Ezgoztyczne Zakopane.

25.Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy
pozostawione bez opieki.

26.Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane oferuje sprzedaz pamiagtek i zabawek.
Ptatno$¢ za nie odbywa sie w recepcji. Uprasza sie o przemyslane zakupy,
bowiem Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane nie przewiduje zwrotow
za zakupiony petnowarto$ciowy towar.

27.Za towary i pamiatki zniszczone przez odwiedzajacych, ich dzieci i/lub osoby
pozostajgce pod opieka nalezy uisci¢ optate w wysokos$ci 100% ceny wskazanej
w obowigzujacym cenniku w recepcji Papugarni Ezgoztyczne Zakopane.

§4
Zakazy
1. Zabrania sie:



a) wynoszenia zwierzat i elementdw wyposazenia poza teren Papugarni
Ezgoztyczne Zakopane oraz przenoszenia ich poza przeznaczone dla nich
miejsca;

b) karmienia zwierzat pokarmem innym, anizeli zakupiony w Papugarni
Ezgoztyczne Zakopane;

c) hatasowania, biegania, straszenia, ptoszenia, gtaskania oraz innych dziatan
mogacych stresowad zwierzeta;

d) niszczenia jakichkolwiek elementéw wystawy;

e) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, korzystania z papieroséw
elektronicznych oraz uzywania srodkéw odurzajacych;

f) wnoszenia na teren Papugarni Ezgoztyczne Zakopane broni, materiatow
wybuchowych i innych niebezpiecznych dla zycia i zdrowia przedmiotow;

g) wnoszenia i wprowadzania na teren ekspozycji Papugarni Ezgoztyczne
Zakopane roweréw, hulajnég, deskorolek lub innych podobnych urzadzen
oraz jezdzenia na nich;

h) wnoszenia i wprowadzania na teren atrakcji wdézkéw dzieciecych typu
gondola, spacerowych i innych;

i) spozywania positkow;

j) prowadzenia dziatalnos$ci handlowe;j.

. Zabrania sie przebywania na terenie Papugarni Ezgoztyczne Zakopane osobom

nietrzezwym oraz osobom pozostajagcym pod wptywem Srodkéw odurzajacych,

a takze osobom zachowujgcym sie w sposoéb, ktdry zagraza bezpieczenstwu

zwiedzajacych oraz eksponatéw, zaktdca porzadek lub narusza ogélnie przyjete

normy zachowania w miejscach publicznych.

. Osoby naruszajace zakazy wskazane w ust. 1 i 2 zostang wyproszone z Papugarni

Ezgoztyczne Zakopane bez prawa do zwrotu kosztéw biletu.

§5

Bezpieczenstwo

. Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane oraz teren przylegty jest objety systemem
monitoringu  audiowizualnego. Osoby odwiedzajgce wyrazajg zgode
na nieodptatne  wykorzystanie i rozpowszechnianie ich  wizerunku,
zarejestrowanego na urzadzeniu jak i najblizszym otoczeniu dla celow
marketingowych. Zgoda udzielona jest na czas nieokreslony i bez ograniczen
terytorialnych. Zgoda obejmuje réwniez rozpowszechnianie wizerunku przez
osoby trzecie w ramach nadawania oraz publicznego odtwarzania materiatow
marketingowych, zdje¢, reportazy, filméw promocyjnych, teledyskéw,
programéw telewizyjnych itransmisji audio-wizualnych oraz informacji
dotyczgcych wydarzen odbywajgcych sie na terenie Papugarni Ezgoztyczne
Zakopane jak i najblizszej okolicy.



2. Administratorem Danych Osobowych (,ADQ”) pozyskanych z systemu
monitoringu oraz odpowiedzialnym za wykonanie wobec Panstwa obowigzku
informacyjnego jest Grupa Haber Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Zakopanem (34-500) przy ul. Droga do Olczy 19 D, KRS
0000685936.

3. Z ADO mozna kontaktowac sie pod adresem e-mail: rodo@grupahaber.pl.

4. Celem przetwarzania danych osobowych jest konieczno$¢ zapewnienia
bezpieczenstwa oséb i mienia.

5. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. F)
RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest bezpieczenstwo o0sob,
mienia oraz dobre imie administratora danych osobowych:;.

6. Zapisy z monitoringu bedg przechowywane przez administratora do 30 dni,
nastepnie zostang trwale usuniete.

7. Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo dostepu do danych
osobowych oraz ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.

8. Osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przystuguje prawo whniesienia
skargi do organu nadzorczego.

9. Wiecej informacji dotyczacych zasad przetwarzania danych osobowych mozna
uzyskac¢ pod adresem rodo@grupahaber.pl.

10.Papugarnia Ezgoztyczne Zakopane zastrzega sobie prawo do sprawdzenia, czy
osoby wchodzace na teren wystaw nie wnoszg przedmiotdéw, o ktéorych mowa
w § 4 ust. 1 pkt. e-h regulaminu.

11.W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia oséb zwiedzajacych
Papugarnie Ezgoztyczne Zakopane zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
odstgpienia od realizacji Swiadczonych ustug. Zwrot za zakupione bilety
przystuguje, o ile wizyta na terenie Papugarni Ezgoztyczne Zakopane (zgodnie
z godzing wstepu wskazang na bilecie) trwata nie wiecej niz 20 minut. Zwroty
dokonywane s3 na podstawie paragonu fiskalnego badz faktury VAT oraz
biletéw, dostarczonych do Papugarni Ezgoztyczne Zakopane w terminie do 14
dni kalendarzowych od daty zdarzenia. Zgtoszenia przestane do Papugarni
Ezgoztyczne Zakopane po uptywie powyzszego terminu nie beda rozpatrywane.

12.W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace
na terenie Papugarni Ezgoztyczne Zakopane zobowigzane sg bezzwtoczne udad
sie do najblizszego wyjscia ewakuacyjnego i bezwzglednego podporzadkowania
sie poleceniom pracownikéw Papugarni Ezgoztyczne Zakopane.

13.Zwiedzajacy, ktéry nie przestrzega zasad niniejszego regulaminu, jest
zobowiagzany do opuszczenia budynku na prosbe pracownika Papugarni
Ezgoztyczne Zakopane. W takiej sytuacji zwiedzajgcemu nie przystuguje prawo
do ponownego wejscia do Papugarni Ezgoztyczne Zakopane w danym dniu, ani
zwrot naleznosci za bilet.


mailto:rodo@grupahaber.pl

8§86
Postanowienia koncowe
. Regulamin dostepny jest na stronach internetowych www.egzotyczne-
zakopane.pl i www.zakoatrakcje.pl oraz w kasie Papugarni Ezgoztyczne
Zakopane w Zakopanem.
. Zakup biletu oznacza akceptacje Regulaminu Atrakcji.
. Grupa Haber Sp. z 0. o. zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu, ktére
zostang podane do wiadomosci publicznej na stronie internetowej oraz w kasie.

PAPUGARNIA EGZOTYCZNE ZAKOPANE
ZYCZYMY UDANEJ ZABAWY!



REGULAMIN MYSZOGROD ZAKOPANE

§1

Udostepnianie ekspozycji Myszogréd Zakopane

. Myszogréd jest otwarty od poniedziatku do niedzieli w godzinach podanych
na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl oraz na wizytéwce Google
Myszogrod Zakopane.

. Myszogréd zastrzega sobie prawo do zmiany godzin otwarcia, zamkniecia atrakcji
w wybrane dni lub czasowego zawieszenia dziatalnosci. Aktualne informacje sa
publikowane na stronie internetowej oraz w kasie biletowej Myszogrod
Zakopane.

. Wejscie do Myszogrodu jest odptatne. Cennik dostepny jest w kasie
oraz na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl.

. Ze wzgleddw bezpieczenstwa liczba oséb przebywajacych w budynku jest
ograniczona.

§2
Zakup i rodzaje biletéw
. Myszogréd zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania sprzedazy biletow
lub ograniczenia wstepu ze wzgledu na przekroczenie maksymalnej liczby
zwiedzajacych.
. Osoba kupujaca bilet wstepu zobowigzana jest do zachowania paragonu, faktury
lub potwierdzenia przelewu bankowego, ktory stanowi dowdd zakupu
oraz jednoczes$nie bilet wstepu.
. Kasa przyjmuje ptatnos¢ w ztotéwkach oraz akceptuje ptatnosci kartg ptatnicza
(informacja o akceptowanych kartach dostepna w kasie Myszogrdod Zakopane).
. Bilety do Myszogrodu mozna rowniez zakupi¢ na stronie internetowej
bilety.zakoatrakcje.pl.
. Bilety zakupione online dla wszystkich uczestnikéw musza zostaé¢ okazane
pracownikowi Myszogrodu na recepcji celem weryfikacji ich waznosci. Dostepne
sg 2 formy okazania biletu internetowego - wersja elektroniczna na telefonie
badz innym urzadzeniu mobilnym lub wersja papierowa (wydrukowany bilet). W
obydwéch przypadkach warunkiem koniecznym jest wyraznie widoczny
i mozliwy do zeskanowania kod QR z biletu oraz czytelne pozostate informacje
zawarte na bilecie
. Osoba kupujaca bilet ulgowy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje to, ze do jego
realizacji konieczne moze byc¢ okazanie pracownikowi obstugi Myszogrodu
dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do ulgi zgodnie z niniejszym
regulaminem.
. Dzieci do trzeciego roku zycia majg wstep bezptatny pod opiekg osoby dorostej.
. Bilety do Myszogrodu:



a) bilet normalny - przystuguje osobom petnoletnim;
b) bilet ulgowy - przystuguje mtodziezy szkolnej do 19. roku zycia (uczniom

po okazaniu legitymacji szkolnej), studentom i doktorantom
do ukonczenia 26. roku zycia (po okazaniu legitymacji studenckiej lub
doktoranckiej), emerytom i rencistom (po okazaniu legitymacji

ze zdjeciem lub w przypadku legitymacji bez zdjecia - legitymacji
i dokumentu tozsamosci), seniorom powyzej 65. roku zycia (po okazaniu
dokumentu ze zdjeciem uprawniajagcego do znizki) oraz osobom
ze stwierdzong  niepetnosprawnoscia (po  okazaniu  orzeczenia
o niepetnosprawnosci oraz dokumentu ze zdjeciem lub legitymacji osoby
niepetnosprawnej);

c) bilet grupowy - cena ustalana indywidualnie powyzej 12 o0séb
po wczesdniejszym kontakcie mailowym myszogrod@zakoatrakcje.pl lub
telefonicznym +48 500 656 584.

§3

Zasady przebywania zwiedzajacych w Myszogrodzie

. Bilet do Myszogrodu uprawnia do jednokrotnego wstepu. Opuszczenie lokalu
jest jednoznaczne z zakoriczeniem zwiedzania.

. Zwiedzanie odbywa sie indywidualnie. Myszogrdd nie zapewnia przewodnikdw.
. Kazda osoba odwiedzajgca Myszogréod moze skorzystac z bezptatnej szatni.

. Dzieci ponizej 13. roku zycia muszg przebywaé¢ na terenie Myszogrodu
pod opieka osoby doroste;.

. Myszogréd zastrzega sobie prawo do wytgczenia dowolnej czesci terenu
dla zwiedzajagcych. Informacja o ograniczeniu dostepu zostanie, w miare
mozliwosci, podana do wiadomosci zwiedzajagcych w sposdb umozliwiajacy
zapoznanie sie z nig przed zakupem biletu wstepu.

. Myszogréd zastrzega sobie prawo do wytaczenia eksponatéw, ktére ulegty
awarii, uszkodzeniu lub zniszczeniu.

. Wytaczenie dostepu zwiedzajagcych do dowolnej czesSci Myszogrodu
lub wytaczenie czesci eksponatow nie stanowi podstawy do zwrotu catosci
lub czesci optaty za bilet.

. Zwiedzajacy zobowigzani s3 do stosowania sie do polecen pracownikow
Myszogrodu oraz do przestrzegania zasad interakcji ze zwierzetami.

. Zakazane jest otwieranie gablot, dotykanie urzadzen elektrycznych
oraz napieranie ciatem i uderzanie w przeszklone elementy gablot.

10.Myszogréd nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte

Z niestosowania sie do zalecen lub niewtasciwego korzystania z eksponatéw.

11.Za wszelkie szkody wyrzadzone celowo lub za nieprzestrzeganie niniejszego

regulaminu, atakze za niestosowanie sie do polecen pracownikéw obstugi
odpowiedzialno$¢ ponosza uzytkownicy lub w przypadku dzieci, ich
opiekunowie.



12.Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia nalezy niezwtocznie zgtaszac
pracownikom Myszogrodu.

13.Zabronione jest straszenie, chwytanie i nieodpowiednie traktowanie myszy.
Zwiedzajacy muszg zachowac cisze i spokdj, by nie narazac¢ zwierzat na stres.

14.Myszogréd nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki.

15.Myszogréd oferuje sprzedaz pamiagtek i zabawek. Ptatno$¢ za nie odbywa sie
w recepcji. Uprasza sie o przemys$lane zakupy, bowiem Myszogrod nie
przewiduje zwrotow za zakupiony petnowartosciowy towar.

16.Za towary i pamiatki zniszczone przez odwiedzajacych, ich dzieci i/lub osoby
pozostajgce pod opieka nalezy uisci¢ optate w wysokos$ci 100% ceny wskazanej
w obowiagzujacym cenniku w recepcji Myszogrodu.

84

Zakazy

1. Zabrania sie:

a) wynoszenia elementéw  wyposazenia poza teren  Myszogrodu
oraz przenoszenia ich poza przeznaczone dla nich miejsca;

b) niszczenia jakichkolwiek elementéw wystawy;

c) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, korzystania z papieroséw
elektronicznych oraz uzywania srodkéw odurzajacych;

d) przebywania na terenie Myszogrodu osobom nietrzezwym lub pod wptywem
Srodkéw odurzajacych;

e) wnoszenia na teren Myszogrodu broni, materiatéw wybuchowych i innych
niebezpiecznych dla zycia i zdrowia przedmiotow;

f) wnoszenia i wprowadzania na teren ekspozycji Myszogrodu rowerdw,
hulajnég, deskorolek lub innych podobnych urzadzen oraz jezdzenia na nich;

g) wnoszenia i wprowadzania na teren atrakcji wozkéw dzieciecych typu
gondola, spacerowych i innych;

h) spozywania positkow;

i) prowadzenia dziatalnosci handlowej;

j) hatasowania oraz innych dziatan mogacych stresowac zwierzeta.

2. Zabrania sie przebywania na terenie Myszogrodu osobom nietrzezwym
oraz osobom pozostajgcym pod wptywem Srodkdéw odurzajgcych, a takze
osobom zachowujacym sie w sposob, ktory zagraza bezpieczenstwu
zwiedzajacych oraz eksponatow, zaktdca porzadek lub narusza ogdlnie przyjete
normy zachowania w miejscach publicznych.

3. Osoby naruszajace zakazy wskazane w ust. 1 i 2 zostang wyproszone
z Myszogrodu bez prawa do zwrotu kosztéw biletu.

85

Bezpieczenstwo



w

Myszogrod oraz teren przylegty jest objety systemem monitoringu
audiowizualnego. Osoby odwiedzajace wyrazaja zgode na nieodptatne
wykorzystanie irozpowszechnianie ich  wizerunku, zarejestrowanego
na urzadzeniu jak i najblizszym otoczeniu dla celéw marketingowych. Zgoda
udzielona jest na czas nieokre$lony i bez ograniczen terytorialnych. Zgoda
obejmuje réwniez rozpowszechnianie wizerunku przez osoby trzecie w ramach
nadawania oraz publicznego odtwarzania materiatdbw marketingowych, zdje¢,
reportazy, filméw promocyjnych, teledyskéw, programéw telewizyjnych
i transmisji  audio-wizualnych oraz informacji dotyczacych wydarzen
odbywajgcych sie na terenie Myszogrodu jak i najblizszej okolicy.
Administratorem Danych Osobowych (,ADQO") pozyskanych z systemu
monitoringu oraz odpowiedzialnym za wykonanie wobec Panstwa obowigzku
informacyjnego jest Grupa Haber Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Zakopanem (34-500) przy ul. Droga do Olczy 19 D, KRS
0000685936.

Z ADO mozna kontaktowa¢ sie pod adresem e-mail: rodo@grupahaber.pl.
Celem przetwarzania danych osobowych jest konieczno$¢ zapewnienia
bezpieczenstwa oséb i mienia.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. F)
RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest bezpieczenstwo o0sob,
mienia oraz dobre imie administratora danych osobowych:;.

Zapisy z monitoringu beda przechowywane przez administratora do 30 dni,
nastepnie zostang trwale usuniete.

Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo dostepu do danych
osobowych oraz ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.

Osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

Wiecej informacji dotyczacych zasad przetwarzania danych osobowych mozna
uzyskac¢ pod adresem rodo@grupahaber.pl.

10.Myszogréd zastrzega sobie prawo do sprawdzenia, czy osoby wchodzace

na teren wystaw nie wnoszg przedmiotow, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt. e-h
regulaminu.

11.W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia oséb zwiedzajacych

Myszogrod zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstapienia
od realizacji $wiadczonych ustug. Zwrot przystuguje, o ile wizyta na terenie
Myszogrodu (zgodnie z godzing wstepu wskazang na bilecie) trwata nie wiecej
niz 20 minut. Zwroty dokonywane sa na podstawie paragonu fiskalnego badz
faktury VAT, potwierdzajacych zakup biletéw, i dostarczonych do Myszogrodu
w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty zdarzenia. Zgtoszenia przestane
do Myszogrodu po uptywie powyzszego terminu nie beda rozpatrywane.



12.W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace
na terenie Myszogrodu zobowigzane sa bezzwtoczne udac sie do najblizszego
wyjscia ewakuacyjnego i bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom
pracownikéw Myszogrodu.

13.Zwiedzajacy, ktéry nie przestrzega zasad niniejszego regulaminu, jest
zobowigzany do opuszczenia budynku na prosbe pracownika Myszogrodu.
W takiej sytuacji zwiedzajgcemu nie przystuguje prawo do ponownego wejscia
do Myszogrodu w danym dniu, ani zwrot naleznosci za bilet.

§6
Postanowienia koncowe
14.Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl
oraz w kasie Myszogrodu w Zakopanem.
15.Zakup biletu oznacza akceptacje regulaminu.
16.Grupa Haber Sp. z o. o. zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu, ktore
zostang podane do wiadomosci publicznej na stronie internetowej oraz w kasie.

MYSZOGROD ZAKOPANE
ZYCZYMY UDANEJ ZABAWY!



REGULAMIN PODWODNY SWIAT ZAKOPANE

§1

Udostepnianie ekspozycji Podwodny Swiat Zakopane

. Podwodny Swiat jest otwarty od poniedziatku do niedzieli w godzinach podanych
na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl oraz na wizytéwce Google
Podwodny Swiat Zakopane.

. Podwodny Swiat zastrzega sobie prawo do zmiany godzin otwarcia, zamkniecia
atrakcji w wybrane dni lub czasowego zawieszenia dziatalnosSci. Aktualne
informacje sa publikowane na stronie internetowej oraz w kasie biletowej
Podwodny Swiat Zakopane.

. Wejscie do Podwodnego Swiata jest odptatne. Cennik dostepny jest w kasie
oraz na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl.

. Ze wzgleddw bezpieczenstwa liczba oséb przebywajacych w budynku jest
ograniczona.

§2
Zakup i rodzaje biletéw
. Podwodny Swiat zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania sprzedazy
biletéw lub ograniczenia wstepu ze wzgledu na przekroczenie maksymalnej
liczby zwiedzajacych.
. Osoba kupujaca bilet wstepu zobowigzana jest do zachowania paragonu, faktury,
ktéry stanowi dowdd zakupu oraz biletu wstepu.
. Kasa przyjmuje ptatnos¢ w ztotéwkach oraz akceptuje ptatnosci kartg ptatnicza
(informacja o akceptowanych kartach dostepna w kasie Podwodny Swiat
Zakopane).
. Bilety do Podwodnego Swiata mozna réwniez zakupi¢ na stronie internetowej
bilety.zakoatrakcje.pl.
. Bilety zakupione online dla wszystkich uczestnikéw musza zostaé¢ okazane
pracownikowi Podwodnego Swiata na recepcji celem weryfikacji ich waznosci.
Dostepne sg 2 formy okazania biletu internetowego - wersja elektroniczna na
telefonie badz innym urzadzeniu mobilnym lub wersja papierowa (wydrukowany
bilet). W obydwdch przypadkach warunkiem koniecznym jest wyraznie widoczny
i mozliwy do zeskanowania kod QR z biletu oraz czytelne pozostate informacje
zawarte na bilecie
. Osoba kupujaca bilet ulgowy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje to, ze do jego
realizacji konieczne moze by¢ okazanie pracownikowi obstugi Podwodnego
Swiata dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do ulgi zgodnie z niniejszym
regulaminem.
. Dzieci do trzeciego roku zycia majg wstep bezptatny pod opiekg osoby dorostej.
. Bilety do Podwodnego Swiata:



a) bilet normalny - przystuguje osobom petnoletnim;
b) bilet ulgowy - przystuguje mtodziezy szkolnej do 19. roku zycia (uczniom

po okazaniu legitymacji szkolnej), studentom i doktorantom
do ukonczenia 26. roku zycia (po okazaniu legitymacji studenckiej lub
doktoranckiej), emerytom i rencistom (po okazaniu legitymacji

ze zdjeciem lub w przypadku legitymacji bez zdjecia - legitymacji
i dokumentu tozsamosci), seniorom powyzej 65. roku zycia (po okazaniu
dokumentu ze zdjeciem uprawniajagcego do znizki) oraz osobom
ze stwierdzong  niepetnosprawnoscia (po  okazaniu  orzeczenia
o niepetnosprawnosci oraz dokumentu ze zdjeciem lub legitymacji osoby
niepetnosprawnej);

c) bilet grupowy - cena ustalana indywidualnie powyzej 12 o0séb
po wczesdniejszym kontakcie mailowym podwodnyswiat@zakoatrakgje.pl
lub telefonicznym +48 508 490 098.

§3

Zasady przebywania zwiedzajacych w Podwodnym Swiecie

. Bilet do Podwodnego Swiata uprawnia do jednokrotnego wstepu. Opuszczenie
lokalu jest jednoznaczne z zakoriczeniem zwiedzania.

. Zwiedzanie odbywa sie indywidualnie. Podwodny Swiat nie zapewnia
przewodnikéw.

. Podczas zakupu biletu zwiedzajacy otrzymuje w kasie bezptatny audio-
przewodnik na czas zwiedzania, ktory powinien zwrdéci¢ po jego zakonczeniu
obstudze Podwodnego Swiata.

. Pamiatkowe zdjecia na terenie Podwodnego Swiata powinny by¢ wykonywane
bez lampy btyskowe;j.

. Kazda osoba odwiedzajaca Podwodny Swiat moze skorzystac z bezptatnej szatni.
. Dzieci ponizej 13. roku zycia musza przebywac na terenie Podwodnego Swiata
pod opieka osoby doroste;.

. Podwodny Swiat zastrzega sobie prawo do wytaczenia dowolnej czesci terenu
dla zwiedzajacych. Informacja o ograniczeniu dostepu zostanie, w miare
mozliwosci, podana do wiadomosci zwiedzajagcych w sposdb umozliwiajacy
zapoznanie sie z nig przed zakupem biletu wstepu.

. Podwodny Swiat zastrzega sobie prawo do wytaczenia eksponatéw, ktore ulegty
awarii, uszkodzeniu lub zniszczeniu.

. Wylaczenie dostepu zwiedzajacych do dowolnej czeici Podwodnego Swiata
lub wytaczenie czesci eksponatéw nie stanowi podstawy do zwrotu catosci
lub czesci optaty za bilet.

10.Zwiedzajacy zobowigzani s3 do stosowania sie do polecen pracownikéw

Podwodnego Swiata oraz do przestrzegania zasad interakcji ze zwierzetami.

11.Zakazane jest stukanie i uderzanie w akwaria, napieranie ciatem na przeszklone

elementy gablot, dotykanie zwierzat w gablotach, roslin, wody w zbiornikach
oraz urzadzen elektrycznych.



12.Podwodny Swiat nie ponosi odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
Z niestosowania sie do zalecen lub niewtasciwego korzystania z eksponatow.

13.Za wszelkie szkody wyrzadzone celowo lub za nieprzestrzeganie niniejszego
regulaminu, atakze za niestosowanie sie do polecen pracownikow obstugi
odpowiedzialno$¢ ponosza zwiedzajacy lub w przypadku dzieci, ich opiekunowie.

14.Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia nalezy niezwtocznie zgtaszac
pracownikom Podwodnego Swiata.

15.Zabronione jest straszenie, chwytanie i nieodpowiednie traktowanie zwierzat.
Zwiedzajacy muszg zachowac cisze i spokdj, by nie narazac¢ zwierzat na stres.

16.Podwodny Swiat nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez
opieki.

17.Podwodny Swiat oferuje sprzedaz pamiatek i zabawek. Ptatno$¢ za nie odlgywa
sie w kasie obiektu. Uprasza sie o przemyslane zakupy, bowiem Podwodny Swiat
nie przewiduje zwrotéw za zakupiony petnowartosciowy towar.

18.Za towary i pamiatki zniszczone przez odwiedzajgcych, ich dzieci i/lub osoby
pozostajace pod opieka nalezy uisci¢ optate w Wysokoéci 100% ceny wskazanej
w obowigzujacym cenniku w kasie Podwodnego Swiata.

84

Zakazy
1. Zabrania sie:

a) wynoszenia elementéw wyposazenia poza teren Podwodnego Swiata
oraz przenoszenia ich poza przeznaczone dla nich miejsca;

b) niszczenia jakichkolwiek elementow wystawy;

c) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, korzystania z papieroséw
elektronicznych oraz uzywania $rodkéw odurzajacych;

d) przebywania na terenie Podwodnego Swiata osobom nietrzezwym lub
pod wptywem $rodkéw odurzajacych;

e) wnoszenia na teren Podwodnego Swiata broni, materiatéw wybuchowych
i innych niebezpiecznych dla zycia i zdrowia przedmiotow;

f) wnoszenia i wprowadzania na teren ekspozycji Podwodnego Swiata
roweréw, hulajnég, deskorolek Ilub innych podobnych urzadzen
oraz jezdzenia na nich;

g) wnoszenia i wprowadzania na teren atrakcji wozkéw dzieciecych typu
gondola, spacerowych i innych;

h) spozywania positkow;

i) prowadzenia dziatalnosci handlowe;j;

j) hatasowania oraz innych dziatan mogacych stresowac zwierzeta;

k) fotografowania z uzyciem lampy btyskowe;.

2. Zabrania sie przebywania na terenie Podwodnego Swiata osobom nietrzezwym
oraz osobom pozostajgcym pod wptywem sSrodkdéw odurzajgcych, a takze
osobom zachowujacym sie w sposob, ktory zagraza bezpieczenstwu
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9.

zwiedzajacych oraz eksponatéw, zaktdca porzadek lub narusza ogélnie przyjete
normy zachowania w miejscach publicznych.

Osoby naruszajgce zakazy wskazane w ust. 1 i 2 zostang wyproszone
z Podwodnego Swiata bez prawa do zwrotu kosztéw biletu.

85

Bezpieczenstwo

. Podwodny Swiat oraz teren przyleglty jest objety systemem monitoringu

audiowizualnego. Osoby odwiedzajace wyrazaja zgode na nieodptatne
wykorzystanie i rozpowszechnianie ich  wizerunku, zarejestrowanego
na urzadzeniu jak i najblizszym otoczeniu dla celéw marketingowych. Zgoda
udzielona jest na czas nieokre$lony ibez ograniczen terytorialnych. Zgoda
obejmuje réwniez rozpowszechnianie wizerunku przez osoby trzecie w ramach
nadawania oraz publicznego odtwarzania materiatéw marketingowych, zdje¢,
reportazy, filméw promocyjnych, teledyskéw, programéw telewizyjnych
i transmisji  audio-wizualnych oraz informacji dotyczacych wydarzen
odbywajacych sie na terenie Podwodnego Swiata jak i najblizszej okolicy.
Administratorem Danych Osobowych (,ADQO") pozyskanych z systemu
monitoringu oraz odpowiedzialnym za wykonanie wobec Panstwa obowigzku
informacyjnego jest Grupa Haber Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Zakopanem (34-500) przy ul. Droga do Olczy 19 D, KRS
0000685936.

Z ADO mozna kontaktowa¢ sie pod adresem e-mail: rodo@grupahaber.pl.
Celem przetwarzania danych osobowych jest konieczno$¢ zapewnienia
bezpieczenstwa oséb i mienia.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. F)
RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest bezpieczenstwo o0sob,
mienia oraz dobre imie administratora danych osobowych:;.

Zapisy z monitoringu beda przechowywane przez administratora do 30 dni,
nastepnie zostang trwale usuniete.

Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo dostepu do danych
osobowych oraz ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.

Osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego.

Wiecej informacji dotyczacych zasad przetwarzania danych osobowych mozna
uzyskac¢ pod adresem rodo@grupahaber.pl.

10.Podwodny Swiat zastrzega sobie prawo do sprawdzenia, czy osoby wchodzace

na teren wystaw nie wnoszg przedmiotoéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt. e-h
regulaminu.



11.W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia oséb zwiedzajacych
Podwodny Swiat zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstapienia
od realizacji Swiadczonych ustug. Zwrot przystuguje, o ile wizyta na terenie
Podwodnego Swiata (zgodnie z godzina wstepu wskazana na bilecie) trwata nie
wiecej niz 20 minut. Zwroty dokonywane sg na podstawie paragonu fiskalnego
badz faktury VAT, potwierdzajacych zakup biletéw, i dostarczonych
do Podwodnego Swiata w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty zdarzenia.
Zgtoszenia przestane do Podwodnego Swiata po uptywie powyzszego terminu
nie beda rozpatrywane.

12.W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace
na terenie Podwodnego Swiata zobowiazane sa bezzwitoczne udaé sie
do najblizszego wyjscia ewakuacyjnego i bezwzglednego podporzadkowania sie
poleceniom pracownikéw Podwodnego Swiata.

13.Zwiedzajacy, ktéry nie przestrzega zasad niniejszego regulaminu, jest
zobowigzany do opuszczenia budynku na prosbe pracownika Podwodnego
Swiata. W takiej sytuacji zwiedzajacemu nie przystuguje prawo do ponownego
wejécia do Podwodnego Swiata w danym dniu, ani zwrot naleznosci za bilet.

§6
Postanowienia koncowe
1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.zakoatrakcje.pl
oraz w kasie Podwodnego Swiata w Zakopanem.
2. Zakup biletu oznacza akceptacje regulaminu.
3. Grupa Haber Sp. z o. o. zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu, ktére
zostang podane do wiadomosci publicznej na stronie internetowej oraz w kasie.

PODWODNY SWIAT ZAKOPANE
ZYCZYMY UDANEJ ZABAWY!



9.

REGULAMIN ZJEZDZALNI PONTONOWEJ
NA WIELKIEJ KROKWI W ZAKOPANEM

§1

Udostepnianie Zjezdzalni pontonowej na Wielkiej Krokwi w Zakopanem
Zjezdzalnia pontonowa na Wielkiej Krokwi jest otwarta od poniedziatku do niedzieli
w godzinach podanych nastronach internetowych www.zakoatrakcje.pl oraz
na wizytéwce Google Zjazd pontonem ze skoczni narciarskiej Wielka Krokiew.
Zjezdzalnia pontonowa na Wielkiej Krokwi zastrzega sobie prawo do zmiany godzin
otwarcia, zamkniecia atrakcji w wybrane dni lub czasowego zawieszenia dziatalnosci.
Aktualne informacje sg publikowane na stronie internetowej oraz w kasie biletowej
Kolei Linowej Wielka Krokiew, nalezacej do zarzadcy obiektu.
Korzystanie ze Zjezdzalni pontonowej na Wielkiej Krokwi jest odptatne. Cennik
dostepny jest w kasie na terenie skoczni oraz w serwisach wskazanych w ust. 1.
Aby skorzystac z Atrakcji przed zakupem biletu na Zjazd pontonem ze skoczni, nalezy
upewnic sie, ze Atrakcja jest czynna oraz uisci¢ optate za bilet wstepu na teren skoczni
narciarskiej Wielka Krokiew w kasie Kolei Linowej Wielka Krokiew wedtug cennika
zarzadcy obiektu.
Ze wzgleddw bezpieczenstwa liczba oséb korzystajacych z Atrakcji jest ograniczona.
Warunkiem odbycia zjazdu jest zapoznanie sie z ponizszym regulaminem, pisemne
potwierdzenie jego znajomosci i akceptacje zawartych w nim postanowien. Akceptacja
regulaminu zobowigzuje do jego przestrzegania.
Warunkiem odbycia zjazdu jest wtasnoreczne potwierdzenie podpisem Regulaminu
oraz Oswiadczenia przez osoby petnoletnie.
Dopuszcza sie mozliwos¢ zjazdu uczestnikow niepetnoletnich ( ) pod
warunkiem pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego. Oswiadczenie musi by¢
ztozone osobiscie. Organizator zjazdu zastrzega sobie mozliwo$¢ niedopuszczenia
uczestnika do zjazdu w przypadku jakichkolwiek niejasnosci lub stwierdzeniu, ze osoba
chcaca uczestniczy¢, mimo swojego wieku nie spetnia wystarczajgcych warunkéw
fizycznych lub psychicznych do podjecia proby. Obowigzek udokumentowania
odpowiedzialnosSci prawnej spoczywa na rodzicu/opiekunie.
Dzieci miedzy 7 a 10 rokiem zycia moga zjezdzac tylko z poziomu 1.

10.Dzieci miedzy 10 a 15 rokiem zycia mogg zjecha¢ z poziomu 2, tylko po wczes$niejszym

zjezdzie z poziomu 1.

11.Zjazd z poziomu 3 dostepny jest wytacznie dla oséb, ktére ukonczyty 15 rok zycia.



§2

Zakup i rodzaje biletéw

1. Organizator zastrzega sobie prawo do czasowego wstrzymania sprzedazy biletéw,
zmiany godziny zjazdu lub ograniczenia wstepu ze wzgledu na niesprzyjajace warunki
atmosferyczne, treningi skoczkéw narciarskich i/lub inne wydarzenia odbywajace sie
na obiekcie. Przed zakupem biletu wstepu na teren skoczni, zapytaj czy Atrakcja Zjazd
pontonem ze skoczni narciarskiej jest czynna.

2. Osoba kupujaca bilet wstepu zobowigzana jest do zachowania paragonu, faktury lub
potwierdzenia przelewu bankowego, ktéry stanowi dowdd zakupu oraz biletu wstepu.

3. Kasa przyjmuje ptatnos¢ w ztotowkach oraz akceptuje ptatnosci karta ptatniczg
(informacja o akceptowanych kartach dostepna w kasie).

4. Bilety na Zjazd pontonem ze skoczni mozna réwniez zakupic¢ na stronie internetowej
bilety.zakoatrakcje.pl.

5. Bilety zakupione online dla wszystkich uczestnikdbw muszg zosta¢ okazane
pracownikowi obstugi Zjazdu pontonem ze skoczni w kasie celem weryfikacji ich
waznosci. Dostepne sg 2 formy okazania biletu internetowego - wersja elektroniczna
na telefonie badz innym urzadzeniu mobilnym lub wersja papierowa (wydrukowany
bilet). W obydwodch przypadkach warunkiem koniecznym jest wyraznie widoczny
i mozliwy do zeskanowania kod QR z biletu oraz czytelne pozostate informacje zawarte
na bilecie.

6. Osoba kupujaca bilet ulgowy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje to, ze do jego
realizacji konieczne moze by¢ okazanie pracownikowi obstugi Zjazd pontonem
ze skoczni dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do ulgi zgodnie z niniejszym
regulaminem.

7. Zakupione bilety nie podlegajg zwrotowi.

8. Bilety na Zjazd pontonem ze skoczni narciarskiej Wielka Krokiew:

a) bilet normalny - przystuguje osobom powyzej 15 roku zycia;

b) bilet ulgowy - przystuguje dzieciom i mtodziezy szkolnej od ukonczenia 7 roku
zycia do ukonczenia 15 roku zycia;

c) bilet grupowy - cena ustalana indywidualnie powyzej 12 0séb po wczesniejszym
kontakcie mailowym zjazdzeskoczni@zakoatrakcje.pl lub telefonicznym
+48 515 992 811,

d) bilet normalny na zjazd dodatkowy - przystuguje osobom powyzej 15 roku zycia;

e) bilet ulgowy na zjazd dodatkowy - przystuguje dzieciom i mtodziezy szkolnej
od ukonczenia 7 roku zycia do ukonczenia 15 roku zycia;

f) bilet normalny z nagraniem - przystuguje osobom powyzej 15 roku zycia;

g) bilet ulgowy z nagraniem zjazdu - przystuguje dzieciom i mtodziezy szkolnej
od ukonczenia 7 roku zycia do ukonczenia 15 roku zycia.

9. Bilety ze wskazanym terminem waznosci mozna wykorzysta¢ w terminie okreslonym
warunkami w opisie biletu (do 7 dni, o ile na dzien zakupionego biletu online Atrakcja
byta nieczynna lub do 30.09.2025).



10.Istnieje mozliwos¢ zakupu nagrania ze zjazdu z kamery GoPro. Fakt ten nalezy zgtosic¢
przed zakupem biletu w kasie.

§3
Zasady korzystania z Atrakgcji

Jeden bilet na Zjazd pontonem uprawnia do jednokrotnego zjazdu.

2. Rezygnacja ze zjazdu podczas przygotowan do niego nie jest podstawa do uzyskania
zwrotu poniesionych kosztéow przez uczestnika Atrakgji.

3. Kazdy uczestnik zjazdu odpowiada za swodj stan zdrowia. Warunkiem dopuszczenia
do zjazdu jest wtasnoreczny podpis petnoletniego uczestnika atrakcji na Oswiadczeniu.
Stan zdrowia niepetnoletnich uczestnikédw swoim podpisem potwierdza rodzic/
opiekun.

4., W przypadku stwierdzenia u siebie jakichkolwiek z dolegliwosci czy choréb
wymienionych w 84 ust. 1 pkt. b) lub watpliwosci, co do stanu wtasnego zdrowia, lub
co do stanu zdrowia u niepetnoletniego przysztego uczestnika zjazdu, podczas wizyty
u lekarza popros$, by wyrazit zgode na Twdj zjazd lub Twojego podopiecznego. Zgoda
taka powinna zawieraé: imie i nazwisko, nazwe choroby/dolegliwosci, wpis lekarza
o braku przeciwwskazan do zjazdu oraz podpis lekarza wraz z pieczecia i datg badania.

5. Pracownicy obstugi Zjazdu pontonowego na Wielkiej Krokwi nie s3g lekarzami.
W przypadku, gdy uczestnik zjazdu, a w przypadku nieletniego uczestnika zjazdu, jego
rodzic/opiekun ukryje przed organizatorem schorzenia i wady zdrowotne, organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu nastepstw zjazdu.

6. Swiadome podawanie fatszywych danych osobowych jest wykroczeniem.

Nalezy stosowac sie $cisle do polecen instruktoréw.

8. Dla bezpieczenstwa zjazdy odbywajg sie na Scisle wyznaczonym terenie, a poczatek
zjazdu rozpoczyna sie na specjalnie do tego przygotowanych platformach startowych.

9. Uczestnik zjazdu zobowigzany jest do pozostawienia wszystkich elementéw ostrych
ubioru, torebek, plecakéow, telefonéw, kluczy, portfela oraz innych elementéw
mogacych wypasc¢ z kieszeni podczas zjazdu i/lub uszkodzi¢ ponton. Rzeczy te nalezy
zdeponowac u 0sob towarzyszacych na dole skoczni przed skorzystaniem z Atrakcji.

10.Uczestnik odbywa zjazd w kasku ochronnym i na pontonie udostepnionym
przez organizatora zjazdu.

11.Zjazd odbywa sie pojedynczo na jednym pontonie.

12.Jedyng dozwolong pozycja zjazdowa jest pozycja siedzaca, badz pot lezaca na pontonie
z wyprostowanymi nogami znajdujgcymi sie na zewnatrz pontonu irekoma
trzymajacymi sie uchwytow do momentu catkowitego zatrzymania.

13.Podczas wchodzenia na platforme startowg nalezy zachowacd szczegdlng ostroznosé.
Na platformie startowe] jednoczesnie moze przebywac tylko jeden uczestnik zjazdu
oraz instruktor.

14.Po wykonaniu zjazdu nalezy niezwtocznie udac sie w strone wyjscia, zabierajgc ze soba
ponton, na ktérym odbyto zjazd.
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15.Ponton stuzy do zjazdu wyznaczong do tego trasa. Zabronione jest wynoszenie
i korzystanie z niego w innych niz do tego przeznaczonych strefach.

16.0Organizator zjazdu oraz obstuga nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
zdarzenia wynikte z niestosowania sie do zalecen personelu.

17.Za wszelkie szkody wyrzadzone celowo lub za nieprzestrzeganie niniejszego
regulaminu, atakze za niestosowanie sie do polecen pracownikéw obstugi
odpowiedzialnos$¢ ponoszg uzytkownicy lub w przypadku dzieci, ich opiekunowie.

18.Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia nalezy niezwtocznie zgtasza¢ pracownikom
obstugi zjezdzalni.

19.0rganizator zjazdu oraz obstuga nie ponoszg jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
materialnej za rzeczy zgubione, zniszczone lub pozostawione bez opieki w strefach
udostepnionych klientom, jak rowniez w ich otoczeniu.

20.0rganizator zjazdu nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek sity
wyzszej, sit natury, warunkoéw atmosferycznych, wytacznej winy poszkodowanego lub
osoby trzeciej.

21.Na terenie skoczni nie pozostawiamy zadnych smieci.

§4
Zakazy
1. Zabrania sie:

a) wykonywania zjazdéw osobom, ktére znajdujg sie pod wptywem alkoholu i/lub
Srodkéw odurzajacych;

b) wykonywania zjazdoéw osobom, ktére cierpig na dolegliwosci uktadu krazenia,
choroby serca, chorym na epilepsje, osobom cierpigcym na napady paniki,
z ciezkimi chorobami neurologicznymi, oraz innymi ciezkimi chorobami;

c) wykonywania zjazdéw kobietom w cigzy;

d) przemieszczania i przebywania poza strefami wyznaczonymi przez organizatora
zjazdu;

e) biegania po schodach, wychylania sie za barierki;

f) dotykania urzadzen elektrycznych stanowigcych wyposazenie obiektu;

g) spychania, odpychania, przepychania oraz zmuszania innych uzytkownikéw
do wykonania zjazdu;

h) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, korzystania z papieroséw
elektronicznych oraz uzywania srodkow odurzajacych;

i) wnoszenia na teren Atrakcji broni, materiatdbw wybuchowych i innych
niebezpiecznych dla zycia i zdrowia przedmiotéw;

j)  wnoszenia i wprowadzania na teren Atrakcji rowerdw, hulajnég, deskorolek lub
innych podobnych urzadzen oraz jezdzenia na nich;

k) wnoszenia i wprowadzania na teren Atrakcji wozkow dzieciecych i innych;

) przebywania na terenie Atrakcji osobom nietrzezwym oraz osobom
pozostajgcym pod wptywem S$rodkéw odurzajacych, a takze osobom
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zachowujgcym sie w sposob, ktory zagraza bezpieczenstwu innych uczestnikow
i /lub ich oséb towarzyszacych, zaktéca porzadek lub narusza ogdlnie przyjete
normy zachowania w miejscach publicznych.
Osoby naruszajgce zakazy wskazane w ust. 1 zostang wyproszone z terenu Atrakcji
bez prawa do zwrotu kosztéw biletu.

§5

Bezpieczenstwo
Atrakcja Zjazd pontonem ze skoczni narciarskiej oraz teren przylegty jest objety
systemem monitoringu audiowizualnego. Osoby odwiedzajace wyrazajg zgode
na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie ich wizerunku, zarejestrowanego
na urzadzeniu jak i najblizszym otoczeniu dla celéw marketingowych. Zgoda udzielona
jest na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych. Zgoda obejmuje réwniez
rozpowszechnianie wizerunku przez osoby trzecie w ramach nadawania oraz
publicznego odtwarzania materiatéw marketingowych, zdje¢, reportazy, filmoéw
promocyjnych, teledyskéw, programéw telewizyjnych i transmisji audio-wizualnych
oraz informacji dotyczacych wydarzen odbywajacych sie na terenie Atrakcji, jak
i najblizszej okolicy.
Administratorem Danych Osobowych (,ADQO") pozyskanych z systemu monitoringu
oraz odpowiedzialnym za wykonanie wobec Panstwa obowigzku informacyjnego jest
Grupa Haber Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Zakopanem (34-
500) przy ul. Droga do Olczy 19 D, KRS 0000685936.
Z ADO mozna kontaktowac sie pod adresem e-mail: rodo@grupahaber.pl.
Celem przetwarzania danych osobowych jest koniecznos¢ zapewnienia
bezpieczenstwa osdb i mienia.
Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. F) RODO, gdzie
prawnie uzasadnionym interesem jest bezpieczenstwo osdb, mienia oraz dobre imie
administratora danych osobowych;.
Zapisy z monitoringu bedg przechowywane przez administratora do 30 dni, nastepnie
zostang trwale usuniete.
Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo dostepu do danych
osobowych oraz ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.
Osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przystuguje prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego.
Wiecej informacji dotyczacych zasad przetwarzania danych osobowych mozna uzyskac
pod adresem rodo@grupahaber.pl.

10.Organizator Zjazdu pontonem ze skoczni zastrzega sobie prawo do sprawdzenia, czy

osoby wchodzace na teren Atrakcji nie wnosza przedmiotéw, o ktérych mowa w § 4 ust.
1 pkt. h-k regulaminu.
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11.W sytuacji bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia uczestnikéw Zjazdu pontonem
ze skoczni narciarskiej, Organizator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
odstapienia od realizacji $wiadczonych ustug. W takim wypadku przystuguje zwrot
za zakupione i niewykorzystane bilety. Zwroty dokonywane s na podstawie paragonu
fiskalnego badz faktury VAT oraz biletéw, dostarczonych do kasy zjazdu w terminie do
14 dni kalendarzowych od daty zdarzenia. Zgtoszenia dostarczone do organizatora po
uptywie powyzszego terminu nie beda rozpatrywane.

12.W przypadku ogtoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace
na terenie Atrakcji zobowigzane sg bezzwtoczne udac sie do najblizszego wyjscia
ewakuacyjnego i bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom pracownikéw
obstugi zjezdzalni.

13.Zwiedzajacy, ktéry nie przestrzega zasad niniejszego regulaminu, jest zobowigzany
do opuszczenia terenu Atrakcji na prosbe pracownika obstugi. W takiej sytuacji
zwiedzajagcemu nie przystuguje prawo do ponownego wejscia, ani zwrot naleznosci
za bilet.

§6
Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest na stronach internetowych www.zakoatrakcje.pl oraz w kasie
Zjazdu pontonem z Wielkiej Krokwi w Zakopanem.

2. Zakup biletu oznacza akceptacje Regulaminu Atrakcji.

3. Grupa Haber Sp. z o. o. zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu, jezeli uzna to
za konieczne lub niezbedne do poprawy obstugi klientéw. Zmiany zostang podane
do wiadomosci publicznej na stronie internetowej oraz w kasie.

4. Organizator zjazdu nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki i szkody powstate
wskutek nieprzestrzegania niniejszego regulaminu, zalecen i instrukcji personelu.

PAMIETAJ ! Sport ekstremalny niesie ze sobg ryzyko i uprawianie go z lekcewazeniem
regulaminu i polecen instruktorow moze by¢ niebezpieczne

ZYCZYMY UDANEJ ZABAWY!



